PROCEDIMIENTO PARA LA
ATENCION DE DUDAS, QUEJAS Y
ACLARACIONES

Numero de atencion a clientes:

1.- Comunicate a nuestro nimero de atencion a clientes:

4721343538
4721184811

2.- Te solicitaremos datos para validar tu informacion.

3.- Cuéntanos cual es el problema con tu servicio de internet tus dudas, comentarios, quejas y/o aclaraciones.

Centro de Atencion a clientes:
Puedes visitarnos directamente en la sucursal de atencion a clientes:

Juarez 3A, Los Rodriguez,
36295 Silao de la Victoria, Guanajuato



